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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE R TRAMITE:

Atencion a Solicitudes de Informacion Publica SERVICIO: X

DESCRIPCION

Dar tramite interno y atender en los plazos establecidos en las Leyes de Transparencia.

CLAVE

26
IDENTIFICACION umz2/on20

Titulo Séptimo Capitulo | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Mexico yll
| FUNDAMENTO JURIDICO [LELIEI-IEES '

VIGENCIA DEL
Informacion Publica solicitada. DOCUMENTO  JEEIRsEIat=Iat-y
A OBTENER:

l DOCUMENTO
| OBTENER

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

X

| MODALIDAD Sistema de Acceso a la informacién mexiquense
(SAIMEX): X N/A
https://saimex.org.mx/saimex/ciudadano/login.page ' '
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT):
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio

(of (eI = NI Ko 13 o U] 0 Ty =7 AV [ =BT=T]  iancio el ciudadano tenga interés en conocer informacion plblica y a suU vez ejercer su derecho de
REALIZARSE Acceso a la Informacion Publica,

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO |
ESTA SUJETO A INSPECCION O [N

VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS
ANOTAR CON
NUMERO LA .
ORIGINALANOTARLA  CANTIDADDE " UNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS SALRBRA $10NO COPIAS ADMINISTRATIVO
(simple,
notarial,
certificada)

| PERSONAS FIsicas

I Mombre del solicitante (Opcional), NO N/A
2 Correo electronico para recibir notificaciones. )
S . . ; NO N/A Articulo 155 de la Ley de
3 La descripcion de la informacion solicitada

- iy B Transparencia y Acceso a la
4, Cualquier otro dato que facilite la busgueda y eventual MNO N/ il St

i ; § : Informacion del Estado de
localizacion de la informacion (Opcional)

_ ; NO | N/A México Municipios.
5 La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la

informacion MNO N/A
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MO
N/A
NO
: A Articulo 155 de la Ley
Cualquier otro dato que facilite la busqueda y eventual NO " Transparencia y Acceso a la
localizacion de la infarmacion (Opcional)l.- Nombre del NO N Informacion del Fstado de
solicitante (Opcional) ) M/A Mexico Municipios. I
5. La modalidad en la que prefiere se otorgue el accesoa la WE N/A
informacion '
1. Nombre del solicitante (Opcional)
| Correo electronico para recibir notificaciones. NO N/
] La descripcion de la informacion solicitada. MNO N/A Articulo 155 de la Ley de
:! 4 Cualquier otro dato gue facilite la busqueda y eventual NO N/A Transparencia y Acceso ala
localizacion de la informacion (Opcional)l.- Nombre del v Informacion del Estado de
solicitante (Opcional). NO /A México Municipios.
5. La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso ala NO N/A
informacion

El Solicitante debera presentarse ante la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Temascalcingo

CIUDADANO 2 El Solicitante hara entrega de su escrito libre en el Unidad de Transparencia,

3. El responsable de la Unidad de Transparencia analizara su solicitud y verificara si es competencia del
Ayuntamiento de Temascalcingo.

&4, 5i la solicitud de informacion es competencia del Ayuntamiento de Temascalcingo, procede |a solicitud,

5. El responsable de la Unidad de Transparencia recabara el numero telefonico y/o correo electranico del Solicitante

para notificar la respuesta y entregar la inforr on solicitada.

6. El responsable de la Unidad de Transparenc

1 debera registrar la solicitud en el Sistema de Acceso a la Informacion
Mexigquense [SAIMEX) para su atencion y seguimiento. at Solicitante el Acuse de |a Solicitud con el ndmero de folio
otorgado a la solicitud

i g El responsable de la Unidad de Transparencia entregara al Solicitante el Acuse de |a solicitud con el numero de
folio otorgado a su solicitud,

8. Una vez recabada la informacion, la Unidad de Transparencia notificara al Solicitante y hara entrega de la
informacion publica solicitada via SAIMEX yo a traves del medio senalado por el solicitante

Modalidad en linea.

1. El Solicitante debera ingresar al Sis
MNacional de Transparencia (PNT).

tema de Acceso a la informacion mexiquense [SAIMEX) o a la Plataforma

2. 5i el Solicitante ya cuenta con clave de usuario y contrasena, debera ingresar sus datos para acceder al sistema, de
lo contrario, debera crear un nuevo usuario y contrasena, proporcionando los datos que |e sean requeridos para su
registro,

3. Una vez ingresando al sistema debera seleccionar el Sujeto Obligado Ayuntamiento de Temascalcingo y realizar el
llenado del formulario respecto a la descripcion de la informacion que desea obtener, modalidad de entrega de la
informacion y de ser el caso, adjuntar archivos en complementa a su solicituc.

4. Una vez finalizado el llenado del formulario, y teniendo el acuse con el folio asignado a su solicitud podra dar
seguimiento de

5. Una vez transcurrido el pl:

zstatus de su requerimiento a traves del mismao sistema

habiles), el Solicitante debera ingresar a sistema

o de respuesta (15 di

correspondiente con su numero de folio para consultar la respuesta de su solicitud de informacion requerida

PLAZO MAXIMO DE QERSIEERREISIIES
RESPUESTA

COSTO De acuerdo a la modalidad en la entrega Articulo 174 de |la Ley de Transparencia y
ZUIN o/ N V[ k(e lu[U]=I[nlleleM /. ccso a la Informacion Publica del Estado de

Mexico vy Municipios.

de la informac
ciudadano.

vsolicitada por el

. EN LINEA
EFECTIVO TARIETA DE CREDITO AARISTMAE
| FORMA DE PAGO DEBITO (PORTAL DE PAGOS)
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(DONDE PODRA

PAGARSE? En el area de cajas de |la Tesoreria Municipal.

OTRAS ALTERNATIVAS N A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

5 dias habiles

Se entregara respuesta al Solicitante siempre y cuando la informacion publica requerida sea competencia del Sujeto
IS Cbligado y cuente con la informacion de acuercdc

~on las obligaciones de transparencia que establece la Ley del
Transparencia y Acceso a la informacion Publica del Estado de Mexico y Municipios,

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA O NEGATIVA JRIE
FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Unidad de Transparencia Unidad de Transparencia

' TITULAR DE LA DEPENDENCIA L& Micaela Hernandez Reynoso

DOMICILIO!

;CALLE Av. de la Paz esquina con Miguel Hidalgo NO. INT. Y EXT.: /N
COLONIA Centro I!llli'lalll' Temascalcingo
HORARIO Y DIAS DE o
C.P. 50400 ATENCION Lunes a Viernes de %00 a 16:00 horas
LADA TELEFONOS EXT CORREOQ ELECTRONICO:
78 126 01 45 N/A temascalcingo@itaipem.org.amx
al:] 126 00 05 NA \ transparencia@temascalcingo.gobmx
718 126 01 67 N/A
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA Instituto de Transparencia, Acceso a la Infarmacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Mexicoy

Municipios.

o]V [={=l=Ne MgV W:Y=R o] R W-Neo [NV _omnisionado presidents, Lic, Jose Martinez Vilchis

DOMICILIO

Pino Suarez 5/N, Carretera Toluca-lxtapan,

La Michoacana, MUNICIPIO

HORARIO Y DIAS DI Lunes a Jueves de 900 a 18:00 horas.
ATENCION

NO. INT. Y EXT.

52166 ) -
Viernes de 9:00 a 15,00 horas,

TELEFONOS : CORREO ELECTRONICO:;

2261980

soporte@infoem.org.mx

FORMATO(S)
| DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE (En gue casos tiene coslo el servicio?

RESPUESTA!

El servicio tiene costo cuando se requieran copias simples, certificadas o la informacion sea entregada en medio
magnetico,

;Se puede ampliar el tiempo de respuesta de mi solicitud?

PREGUNTA FRECUENTE
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RESPUESTA; Si, en caso de ampliacion de plazo, hasta 22 dias habilus.,

PREGUNTA FRECUENTE (Queé sucede si no recibo respuesta de mi solicitud de informacion?

RESPUESTA; Sino se entrega una respuesta a la solicitud de informacion publica podra interponer un recurso de revision.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

Atencion a Solicitudes de informacion Publica

Sistema de Acceso a la informacion mexiquense (SAIMEX): hiltps//saimex org mx/saimex/ciudadana/login page

w.plataformadetransparencia.org.mx/!

Plataforma Nacional de Transparencia (PNT): hitps

FECHA DE ACTUALIZACION:

/

C. LITZI GARDUNO MEZA LA MICAELA HRENANDEZ REYNOSO

10/03/2026.




