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PRESENTACION

Las nuevas disposiciones crearon una estructura tripartita en los érganos internos
de control municipal de los entes publicos, les dotaron con un procedimiento de
responsabilidad administrativa especifico para conocer, investigar, substanciar y
resolver sobre la responsabilidad de los servidores publicos y también de
particulares. De manera relevante establecieron como principios rectores del
procedimiento: la legalidad, la presuncion de inocencia, la imparcialidad, la
objetividad, la congruencia, la exhaustividad, la verdad material y el respeto a los
derechos humanos; de forma particular se regul6 la etapa de investigacion para que
estos se observaran durante su desarrollo.
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OBJETIVO GENERAL

Este modo de garantizar el debido proceso para los servidores publicos comenzé a
regir al entrar en vigor de la legislacion secundaria, la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, del 19 de julio de 2017 y en el ambito local, con
la vigencia de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios en la misma fecha con el fin de tutelarlo, se ampliaron las atribuciones
del Tribunal de Justicia Administrativa como instancia especializada en materia de
responsabilidades Administrativas y Organo Jurisdiccional terminal, para conocer y
resolver si una decision en sede administrativa cumple o no con los parametros de
constitucionalidad, convencionalidad y legalidad.

Las autoridades que conocen de un procedimiento por responsabilidad
administrativa se encuentran obligadas a actuar dentro del marco de esta reforma,
gue no es sino la expresion progresiva de la previa de 2011 en materia de derechos
humanos. Esta evolucién sistémica del orden juridico mexicano también refleja un
dialogo natural entre el derecho de la colectividad a la buena administracion publica
a cargo de servidores pubicos profesionales que se conduzcan en acatamiento a
las directrices que rigen su actuacién y el derecho personal del agente del Estado
vinculado con una falta administrativa grave, no grave, o en situacién especial, como
probable responsable, quien forma parte de esa sociedad, en igualdad de derechos
fundamentales lo que, consecuentemente, exige del operador juridico y al érgano
sancionador, una actuacion imparcial en la aplicacion de la norma para sancionar a
quien forma parte de la administracién pulblica sin despojarse de su calidad de
ciudadano y gobernado (Vazquez, 2019).
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PROCEDIMIENTOS

a) Proposito
Procedimiento

del

Atender e investigar las presuntas faltas administrativas, cometidas por las personas
servidoras publicas de la administracién municipal, personas que hayan fungido como
personas servidoras publicas municipales; o bien, de los y las particulares, vinculados
con faltas administrativas graves.

b) Alcance

Autoridad Investigadora
Denunciante

Persona Servidora Publica Municipal
Entes Publicos, Privados
Particulares

c¢) Referencias Juridicas

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucidn Politica del Estado
Libre y Soberano de México, Ley Organica Municipal del Estado de México, Ley General
de Responsabilidades Administrativas, Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios, Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado
de México, Bando Municipal de Temascalcingo, entre otras.

d) Responsabilidades

Autoridad Investigadora.

e) Politicas y lineamientos

Investigacion de presuntas faltas administrativas, cometidas por las personas
servidoras publicas de la administracion municipal y personas que hayan fungido como
personas servidoras publicas de la administracion municipal y/o particulares vinculados
con faltas graves, denunciadas o denunciados ante la Autoridad Investigadora.
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aporten los indicios suficientes para dar inicio al procedimiento de
investigacién.

Acuerdo de radicacion

Elabora el acuerdo de inicio de investigacion, por los hechos denunciados.

5 Autoridad
. Investigadora

1. Denunciante | Presenta denuncia por actos u omisiones que pudieran configurarse como | Escrito de denuncia y./'o
faltas administrativas, asi como los elementos de pruebas minimos que acta de denuncia

Oficio de requerimiento de

Realiza las gestiones legales y administrativas procedentes, a efecto de
allegarse de los medios de prueba iddneos, que permitan determinar la informe detallado
existencia o no de faltas administrativas.

Pudiendo implementar medios de apremio para el cumplimiento de sus
determinaciones.

3. Autoridad
Investigadora

apremio para el cumplimiento de las determinaciones; asi como practicar

4

Autoridad

Investigadora
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publicas o privadas, in ecesaria, pudiendo emplear medi e de Informacién
visitas de verificacion y acciones encubiertas y usuario simulado.

5
Ar i idenci
e ReqlEda Presenta Informacion. Evidencias
Autoridad F— o,
6 Investigadora IRIE0 %
Analiza la informacion recabada y determinada la existencia o inexistencia

de actos u omisiones que la ley sefiale como falta administrativa.
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Autoridad
Investigadora

Autoridad
Investigadora

Autoridad
Investigadora

Autoridad
Investigadora

Autoridad
Investigadora
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De no existir actos u omisiones que la ley sefiale como falta
administrativa, se emitira acuerdo de archivo del expediente
debidamente fundado y motivado, sin perjuicio de reabrir Ig|
investigacion en el supuesto de presentarse nuevos indicios v
pruebas.

Notifica al denunciante el acuerdo de archivo. Termina
procedimiento.

De existir actos u omisiones que la ley sefiale como faltag
administrativa, se procedera a realizar la calificacién de dichos
actos u omisiones, como falta grave o no grave.

Notifica al denunciante el acuerdo de inicio de investigacion.

Realiza Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa.

Presunta Responsabilidad Administrativa y expedient
completo con la calificacion para que este de inicio al
Procedimiento Administrativo correspondiente.

Remite ante la Autoridad Substanciadora, el Informe dq

Termina procedimiento
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<)

Acuerdo de archivo

Oficio de notificacion

Acuerdo de calificacion de
falta administrativa.

Oficio de notificacion

Informe de Presunta
Responsabilidad
Administrativa

Informe y oficio de turno
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Presenta denuncia por
actos u omisiones que
pudieran configurarse
como faltas
administrativas por
parte de los Servidores
Publicos Municipales

-

Elabora acuerdo de
Inicio de Investigacién

-

Oficio de

DIAGRAMA DE FLU

requerimiento de
Informacion

Presenta Informacion

Solicita Informacién a
personas fisicas o

juridicas colectivas,
publicas o privadas

Determina la
existencia de
Falta
Administrativa

Emite
acuerdo de Realiza
archivo, acuerdo de »
fundado y calificacian
mativado
A Notifica
Notifica al acuerdqis
daniindtante calificacion
acuerdo de al.
archivo. denunciante
Termina
Pracedimiento | ‘# .
1PRA

Presenta Informacion

Remite expediente con
Informe de Presunta
Responsabilidad

e o

—
I~
Termina Procedimiento 3
¥
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a) Propdésito del Procedimiento Investigar las presuntas faltas administrativas, cometidas por las personas servidoras
plblicas de la administracién municipal, personas que hayan fungido como personas
servidoras publicas municipales; o bien, de los y las particulares, vinculados con faltas
graves.

b) Alcance Autoridad Investigadora

Area o Dependencia

Persona Servidora Publica Municipal
Entes Publicos y Privados,
Particulares

c) Referencias Juridicas Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de México, Ley Organica Municipal del Estado de México, Ley General

de Responsabilidades Administrativas, Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de

México y Municipios, Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México

y Municipios, Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, Bando
Municipal de Temascalcingo, entre otras.

d) Responsabilidades Autoridad Investigadora.

e) Politicas y lineamientos Investigacion de presuntas faltas administrativas, cometidas por las Personas
Servidoras Publicas de la Administracion Publica Municipal y personas que hayan
fungido como personas Servidoras Publicas, por actos u omisiones que hayan
cometido; asi como de particulares vinculados con faltas administrativas graves
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Area o Dependencia Recepcion de oficio remitido por autoridad competente. - ' Oficio

2, Autoridad Investigadora | Elabora el acuerdo de inicio de investigacion por los actos u Acuerdo de radicacion
omisiones que presuntamente cometio.

3. Autoridad Investigadora | Solicita a las personas servidoras pulblicas sujetos al Oficio de requerimiento de
investigacion, informe detallado de los actos u omisiones que| informacién.

se le imputan, pudiendo emplear medidas de apremio para el
cumplimiento de las determinaciones; asi como practicar
visitas de verificacion y acciones encubiertas y usuario|

simulado.
4. Persona Servidora Presentacion informacion. Evidencias
Publica
5. Autoridad Investigadora | De ser necesario, requerir a las personas fisicas o juridicas Oficio de requerimiento
colectivas, publicas o privadas, informacion necesaria,
pudiendo emplear medidas de apremio para el cumplimient
de las determinaciones; asi como practicar visitas d
verificacion y acciones encubiertas y usuario simulado.
6. Personas fisicas o Presentacién de informacion. Evidencias
juridicas colectivas,
publicas o privadas \
—
7. Autoridad Investigadora | Analiza la informacion y determina la existencia o inexistencia ==
de actos u omisiones que la ley sefale como falta Actividad %
administrativa.

8 Autoridad Investigadora | De no existir actos u omisiones que la ley sefiale como falta -
administrativa, se emitira acuerdo del archivo del expediente, /cuerdo de Archivo

debidamente fundado y motivado. /J
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Autoridad
Investigadora

Autoridad
Investigadora

Autoridad
Investigadora

Autoridad
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Notifica a las personas servidoras plblicas sujetos a
investigacion y al Area o Dependencia el acuerdo
correspondiente. Termina procedimiento.

De no existir actos u omisiones que la Ley sefiale como falta
administrativa, se procedera a realizar la calificacion de
dichos actos u omisiones, como falta grave o no grave.

Realiza el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa.

Tuma expediente completo con Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa a la autoridad
Substanciadora. Termina procedimiento.
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Oficio de notificacion

Acuerdo de calificacion N

Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa

Expediente e IPRA
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Acuerdo de Inicio de
Investigacion

Solicita Informe detallado
a Servidores Publicos

Solicita Informacion a

Presenta Informe
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personas fisicas o juridicas
colectivas, piblicas o
privadas

Determina la
existencia de
falta
administrativa

Realiza
acuerdo de
calificacién

Emite
acuerdo de
archive,
fundado y
mativado

Elabora Informe
de Prasunta
Resnonsabilidad

Notifica &l servidor
piblica  acuerdo  ds
archiva.

| Termina procedimiento.

Remite expediente
comgleto con IPRA 3 fa
Autoridad
Substanciadora,
Termina Proceso

Presenta
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a) Propésito del Procedimiento

Investigar las presuntas faltas administrativas, cometidas por |las personas servidoras
plblicas de la administracion municipal, personas que hayan fungido como personas
servidoras publicas de la administracion municipal; o bien, de los y las particulares, en
base a los resultados de las auditorias practicadas.

b) Alcance

Autoridad Investigadora

Area o Dependencia

Persona Servidora Publica Municipal
Entes Publicos

c) Referencias Juridicas

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, Ley Organica Municipal del Estado de México, Ley General
de Responsabilidades Administrativas, L.ey de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios y Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado
de México, Bando Municipal de Temascalcingo, entre otras.

d) Responsabilidades

Autoridad Investigadora.

e) Politicas y lineamientos

Investigacion de presuntos actos u omisiones que hayan cometido las personas
servidoras publicas de la administracién publica municipal y/o personas que hayan
fungido como personas servidoras plblicas.

13

C_CU/L/( A =y @



AYUNTAMIENTO DE—
TEMASCALCINGO
2025-2027

b g TEH?&?EE%I“GO
F@ -~ Servir con valores «

2025-2027

Manual de Procedimientos
Autoridad Investigadora

Ente Publico ylo
Area de Auditoria

Autoridad Investigadora

Autoridad Investigadora

Personas Servidoras
Publicas o Ex Personas
Servidoras de la
Administracion
Municipal

Autoridad Investigadora

Ente pdblico

Autoridad investigadora

Remite pliego de observaciones por actos u omisiones que|
pudieran configurarse como faltas administrativas de la
personas servidoras publicas o Ex — personas servidoras
publicas de la administracion municipal.

Elabora el acuerdo de inicio de investigacion por los actos u
omisiones referidos en el oficio remitido por la autoridad
competente.

investigacion, informacion para solventar los actos u omisione
que se les imputan en la auditoria, pudiendo emplear medida
de apremio para el cumplimiento de dicho requerimiento.

Solicita a las personas servidoras publicas sujetos 3

Presentacion informacién de solventacion.

De ser necesario, requerir a las personas fisicas o juridicas
colectivas, pablicas o privadas, informacién necesaria, pudiendo
emplear medidas de apremio para el cumplimiento de las
determinaciones; asi como practicar visitas de verificacion y|
acciones encubiertas y usuario simulado.

Presentacion de informacion.

Analiza la informacion recabada y determina la existencia o
inexistencia de actos u omisiones que la Ley sefiale como faltg
administrativa.

Oficio y/o Informe

Acuerdo de inicio de
investigacion

Oficio de requerimiento de
solventacion

Informacion

Oficio de requerimiento

Documentacién

Actividad
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De no existir actos u omisiones que la Ley sefale como falta
administrativa se emitira acuerdo de archivo del expediente,
debidamente fundado y motivado, sin perjuicio de reabrir la
investigacion en el supuesto de presentarse nuevos indicios of
pruebas.

Notifica a las personas servidoras pulblicas sujetas g
investigacion y al Area o Dependencia el acuerdo
correspondiente. Termina procedimiento.

De no existir actos u omisiones que la Ley sefiale como falta
administrativa, se procederé a realizar la calificacién de dichos
actos u omisiones, como falta grave o no grave.

Realiza el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa
y remite a la Autoridad Substanciadora.

Recibe Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa.

Termina procedimiento.
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Acuerdo de archivo

Oficio de notificacion

Acuerdo de calificacion

Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa

Informe.

i/
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Remite oficio con
pliego de
observaciones

Elabora acuerdo de
Iniciode Investigacion

Solicita Informacion

!

Presenta Informe

Solicita Informacién 4
personas fisicas o
juridicas colectivas,
publicas o privadas

Presenta Informacion

cau| S

Determina la
axistencia de
Falta
N Administrativa sl
v
Emite .
acuerdo de Realiza
archivo, acuerdo
fundado y de
motivado calificacion

v

Notifica a la persona
servidoa publia
acuerdo de archivo.
Termina procedimiento.

Elabora informe del
Presunta

Responsabilidad

Remite expediente completol
con IPRA a la Autoridad
Substanciadera.
3> Termina Procedimiento.
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DIRECTORIO

C. VERONICA MORENO MARTINEZ
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

C. EMMANUEL VAZQUEZ SANCHEZ

SINDICO MUNICIPAL g\g

C. EVA PACHECO GONZALEZ
PRIMERA REGIDORA

C. CRISTOBAL NAVA TRINIDAD
SEGUNDO REGIDOR

C. LLUVIA VIRIDIANA MARTINEZ SEGUNDO
TERCERA REGIDORA

C. SANTIAGO GONZALEZ MARTINEZ
CUARTO REGIDOR

C. EZEQUIEL GUTIERREZ ALVA (
QUINTO REGIDOR

C. DELFINO SEGUNDO SEGUNDO
SEXTO REGIDOR

C. YURIDIA ROMERO COLIN
SEPTIMA REGIDORA

= @LM,

C. RAMIRO GALINDO REYES
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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C. GREGORIO VAZQUEZ DURAN
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IANA MARTINEZ

UNDO

ORA Y PRESIDENTA

DE LA COMISION TRANSITORIA DE

REVISION Y ACTUALIZACION DE LA
REGLAMENTACION MUNICIPAL
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SIMPLIFICACION Y DIGITALIZAGION
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HOJA DE ACTUALIZACION

El presente Manual de Procedimientos de la Autoridad Investigadora fue elaborado
en la administracion 2025-2027.

Fecha de Elaboracion: Marzo de 2025.
Fecha de Actualizacion Junio de 2026
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