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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
Procedimiento Especial Arbitral en Hechos Viales SERVICIO:

DESCRIPCION

Son mecanismos alternativos de solucion de controversias mediante los cuales un tercero imparcial Juez Civico o
Facilitador (Juez Civico constituido en arbitro) interviene para resolver de manera agil e imparcial los conflictos
derivados de accidentes de transito que no constituyan un delito y principalmente en lo relativo a la determinacion
de responsabilidades y reparacion de danos.

CLAVE

; C108/05/2026
IDENTIFICACION ’ [05/2

Articulo 105 de la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios, Articulo 80
del Bando Municipal 2026 del Ayuntamiento de Temascalcingo Y Art. 114 del Reglamento
Interno del Juzgado Civico del Ayuntamiento de Temascalcingo.

FUNDAMENTO
JURIDICO

VIGENCIA DEL
Convenios o Laudos plelelVVISNIEel Pcrmanente
A OBTENER:

| DOCUMENTO
OBTENER

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
. PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK])

En las oficinas del Juzgado
Civico del Ayuntamiento
de Temascalcingo

No aplica No aplica

En el caso de que se cause dano a un bien ajeno de forma culposa y con motivo
del transito de vehiculos si las partes involucradas no se ponen de acuerdo en la
forma de reparacion del dafio siempre y cuando no existan lesiones de segundo
y tercer grado la o el policia remitira el o los vehiculos involucrados al depésito v
notificara de los hechos al Juzgado Civico.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
DEBE REALIZARSE

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O

SERVICIO ESTA SUJETO A :
|INSPECCION O VERIFICACION V| Naaplica
| OBJETIVO DE LA MISMA

COPRIAS
ANOTAR CON
ORIGINAL ANOTAR CNALIilr\":IE)F;%LI)DQE FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS LA PALABRASI O : ADMINISTRATIVO
COPIAS
NO ;
(simple,
notarial,

certificada)

PERSONAS FiSICAS
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Identificacion oficial vigente INE, S| 1 Art. 114 del Reglamento
Licencia de conducir 5| 1 Interno del Juzgado Civico
- ; del Ayuntamiento de
Factura o documentacion que acredite la Sl 1 Temascalcingo.
propiedad del vehiculo.

PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS

No aplica No aplica No aplica No aplica

INSTITUCIONES
PUBLICAS

No aplica No aplica No aplica No aplica

FrSe RN =@l >BeIVI=S 1.- Los conductores acuden de forma voluntaria o son trasladados el Juzgado Civico.
DEBE DE REALIZAR
CIUDADANO

28 2 - Los involucrados se someten a un proceso de mediacion, conciliacion y justicia
restaurativa.

3.- Cuando los involucrados no logran ningun acuerdo se someten a un procedimiento
arbitral establecido en el articulo 80 del Bando Municipal 2026 del Ayuntamiento de
Temascalcingo.

PLAZO MAXIMO DE [DEREENGESS
RESPUESTA

COSTO FUNDAMENTO

Naapliea JURIDICO

No aplica

- TARIJETA DE TARIETA DE EN LINEA
EFECTIVO s el ;
FORMA DE PAGO CREDITO DEBITO (PORTAL DE PAGOS)

No aplica No aplica No aplica

No aplica

| :DONDE PODRA

PAGARSE? Naigplica

OTRAS ALTERNATIVAS  IN[eX:felifeE]

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLICADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE
CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

No aplica

CRITERIOS B)
RESOLUCION DEL
TRAMITE

Los involucrados comparecen en el Juzgado Civico, con toda la documentacion en regla
hasta la emision del convenio o laudo.

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA @)
NEGATIVA FICTA

No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE |

Juzgado Civico Secretaria del Ayuntamiento
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TITULAR DE Juan Carlos Cruz
DEPENDENCIA

DOMICILIO

Av. Tecamac NO. INT. Y
EXT..

CALLE

COLONIA MUNICIPI
O

cp 50400 o=V ={[cB\ANn IV NSMpI= 24 horas /365 dias del afo
3 ATENCION

LADA TELEFONOS ; CORREOQ ELECTRONICO:

Temascalcingo

718 1260145 No aplica juzgado.civico@temascalcingo.gob.mx

No aplica No aplica No aplica No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

(@]=[elI\VAW No aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA JylekTs]llef:!
OFICINA

DOMICILIO

No aplica (N[O INIRA No aplica
EXT.

CALLE

COLONIA No aplica

en No aplica HORARIO Y DIAS DE INEEIRIEE
- ATENCION

LADA TELEFONOS XT. CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES No aplica

MUNICIPI
(@]

No aplica

No aplica No aplica

INFORMACION ADICIONAL 5

PREGUNTA i Necesito estar acompanado de algun abogado?
FRECUENTE

RESPUESTA: No es obligatorio pero si es su deseo puede recurrir a uno

PREGUNTA £Siaun no se omite el dictamen y me considero responsable del hecho puedo hacer una
FRECUENTE propuesta de pago y con ello dar por concluido el procedimiento?

RESPUESTA: Sisiempre y cuando ambas partes estén de acuerdo

PRECUNTA :Eltramite tiene algun costo?
FRECUENTE
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RESPUESTA: No el tramite no tiene ningun costo es gratuito.
9

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No aplica

ELABORO: Vi UENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

16/04/2026

C. RAMIRO GALINDO REYES

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
) %{H [ENTO DE TEMASCALCINGO| DE TEMASCALCINGO, ESTADO DE

" ESTADO DE MEXICO




