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PRESENTACION

El presente Manual de Procedimiento de la Prevencion del Delito constituye una
guia para la correcta aplicacion de las normas y procedimientos establecidos, su s
contenido pretende que la Coordinacion de Prevencion del Delito cuente con un
instrumento formal que muestre la relacion, articulacion e interaccion que
prevalece en el marco funcional, los métodos de trabajo o forma de realizar una
actividad, los objetivos que se persiguen con el mismo, las normas que refuerzan
los procedimientos que rigen su uso y actuacion, el ambito de aplicacion, la
aprobacion, vigencia y descripcion de los principales procedimiento.

La metodologia de trabajo para preparar este manual consiste en realizar un
inventario de los procedimientos actuales por las unidades organizativas, revisar
su homogeneidad en su presentacion y redaccion en las actividades sin modificar
su contenido aplicando las técnicas de disefio y se consolidaron en el orden de la
estructura organizativa vigente, finalizando con la parte técnica del manual.
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I. OBJETIVO GENERAL

El Presente manual de Procedimiento tiene por objetivo describir las actividades
que debe ejecutarse en la realizacion de las funciones de la Coordinacion de la
Prevencion del delito, precisando su responsabilidad y participacion rigiéndose

bajo un orden juridico para cumplir con su objetivo dentro del ambito territorial del
municipio de Temascalcingo.
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Il. PROCEDIMIENTOS -
PROCEDIMIENTO |

Ejecucion de platicas o talleres en materia de prevencion del delito.

Sesiones informativas que buscan ensefiar a la poblacion como evitar ser victima

de un delito. Estas platicas pueden ser dirigidas a nifios, jovenes, adultos y
familiares.

Los temas que se abordan en las platicas de prevencion del delito pueden ser:

¢ Como evitar la violencia sexual

e Como poner un alto a la violencia fisica y psicologica

e Como identificar conductas de riesgo en nifios y nifas

e« Como reconocer la importancia de los valores humanos
e Como identificar y evitar el acoso escolar

e Como identificar y evitar la violencia contra la mujer

e Como reducir la probabilidad de ser victima de un delito.

La prevencion del delito es una de las vertientes de la seguridad publica que
atiende y combate el fenémeno social de la delincuencia en aras de salvaguardar

la integridad y derechos de las personas, asi como preservar el orden y la paz
social
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PROCEDIMIENTO Il
Impartir platicas o talleres en materia de educacién vial.

La educacion vial es la ensefianza de practicas y habitos con relacion al cuidado y
proteccion de las personas que transitan en la via publica y tiene como principal
objetivo evitar accidentes.

Los habitos se comienzan a construir desde que somos nifias y nifios, por lo que
fomentar habitos adecuados desde una edad temprana ayudara en gran medida a
evitar accidentes.

Los accidentes de trafico pueden ser evitados en gran medida si se cuentaconla |
educacion vial adecuada. \

La educacion vial es indispensable para que en un futuro las nifias y los nifios se
convierten en adultos responsables como peatones, conductores, ciclistas o
pasajeros.

Es por ello que el area de la Coordinacion de Prevencion del Delito nos
enfocaremos a acudir a las comunidades ante las instituciones educativas a ;
implementar el taller de educacion vial. \\XJ

~
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PROCEDIMIENTO IlI
Realizar jornadas sobre el fomento de la denuncia ciudadana

-N“‘\-_-
En el Estado de México pueden realizar denuncias ciudadanas de manera =
anonimay en linea. ?/j

Las denuncias anonimas pueden llamar al 089 (Secretaria de Seguridad del

Estado de México), linea telefénica gratuita que opera las 24 horas del dia, los 365
dias del ano.

Presentar una denuncia en el Poder Judicial del Estado de México de manera
presencial o en linea.

Otros numeros de atencion 911 para emergencias.

También puede contactar a la Fiscalia General de Justicia del Estado de México
por correo electronico a cerotolerancia@edomex.qob.mx

Es por ello que la coordinacion de Prevencion del Delito acudira ante las

instituciones educativas y la poblacion en general para informar a la poblacion y

concientizar sobre la importancia que tiene al realizar sus denuncias para combatir A

a la delincuencia en el municipio de Temascalcingo. \\L
|




AYUNTAMIENTO DE— . AYUNTAMIENTO DE
cirptlopipliloos _ Ma‘n’ual de Procedln‘!l:entos . QAN TEMASCALCINGO
20252027 ——— Coordinacion de Prevencion del Delito f‘ %l "= Seruir con ualores <.~

Coordinacion de | Institucion/ Direccion de | Persona fisica 5
Prevencion del Delito | instructor Seguridad Publica '

Inicio
jornadas

A
— Aprobacion
Recepcion \ dela L
de Realizamos @ solicitud
peticién o peticion a la
redaccion institucion de _
de:iicio la cual pueda

ayudarnos a

realizar la |
jornada —| Si b I\llo '
/-""'— v kﬁ
Disefio de
convocatoria y - " de la coordinacién
difusion de prevencion del
| > delito entregando
‘ o - la documentacion

Recepcién de
documentacion

\/ |

>

h 4

Realizacidn de la
jornada

\
—— Fiﬁ Acude a la oficina D%
\‘f\\

|
¥ rd

[ Fin Kg

10



D o e e Coordinacion de Prevencion del Delito QP Servircon valores -

AYUNTAMIENTO DE = TYorg AYUNTAMIENTO DE
%TEMASCALCNGO Manual de Procedimientos » TEMASCALCINGO

G W G G G 6 W G G W G W G W W G W B e W G W *t FER FEFYrPFYFY YY)

e FEE e A R e e
L L i L & L & & g o g & I o & o o = o - e =

A b B b B A AL EBLAEL EREL AL ELS EL ELE EE RS EE R

PROCEDIMIENTO IV
Realizar jornadas sobre la difusion de niimero de emergencia.

Se acudiran a las instituciones educativas y a la poblacion en general del —
municipio de Temascalcingo a realizar dicha actividad para proporcionar los Rz_j

numeros de emergencias que tiene que marcar para proporcionar la ayuda que
requieren en cuanto a la situacion que se le presente este con la finalidad de
disminuir el indice de delincuencia del municipio de Temascalcingo abarcando
cada uno de las comunidades que la integran.
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PROCEDIMIENTO V
Elaboracion del diagnéstico sobre la situacion de la prevencion social de la
violencia y la delincuencia en el municipio.

3
D

El diagndstico es un proceso de recopilacion, sistematizacion, descripcion y
analisis de informacién, que, por medio de datos documentales, empiricos,
cualitativos y cuantitativos, permite tener un panorama amplio en torno a un tema
o problema especifico. Existen diversos tipos de diagnésticos; sin embargo, para
lo relacionado con los programas y politicas de prevencion social de la violencia y
la delincuencia, son dos los fundamentales: el diagnéstico documental y el
diagnéstico participativo.

Para tener una imagen general del contexto social, econémico, cultural y de
seguridad del municipio de Temascalcingo, que permita identificar los factores de
riesgo, con la finalidad de trazar las estrategias y lineas de accién que permitan
implementar programas y politicas publicas en materia de prevencion social.

El reto esta en integrar la informacion objetiva de los diagnésticos documentales
(sociodemografico y delictivo) y la informacion subjetiva de los diagndsticos
participativos. A partir de la priorizacion de problemas, todos los actores
involucrados deben plantear posibles alternativas de solucion. Debe entenderse al .
diagnostico como un documento en permanente cambio, el cual debe actualizarse \ﬁ
e interpretarse de manera regular, con el fin de que exprese de mejor forma la

situacion contextual de la poblacién del municipio de Temascalcingo y de los

poligonos en los que se trabaja.

13
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PROCEDIMIENTO VI
Asistencia de personas a las platicas o talleres en materia de prevencion.

Que a través de la Coordinaciéon de Prevencion del delito se acudira a las
comunidades del municipio de Temascalcingo, asi como las instituciones publicas
para brindar informacion de las funciones que realiza nuestra dependencia y

mediante las platica y talleres se arrojara el nimero de asistentes que nos permite
visualizar la participacion ciudadana.
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DIRECTORIO

C. VERONICA MORENO MARTINEZ
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

C. EMMANUEL VAZQUEZ SANCHEZ
SINDICO MUNICIPAL

C. EVA PACHECO GONZALEZ
PRIMERA REGIDORA

C. CRISTOBAL NAVA TRINIDAD
SEGUNDO REGIDOR

C. LLUVIA VIRIDIANA MARTINEZ SEGUNDO
TERCERA REGIDORA

\
C. SANTIAGO GONZALEZ MARTINEZ \9
CUARTO REGIDOR

C. EZEQUIEL GUTIERREZ ALVA
QUINTO REGIDOR

C. DELFINO SEGUNDO SEGUNDO
SEXTO REGIDOR

C. YURIDIA ROMERO COLIN
SEPTIMA REGIDORA

C. RAMIRO GALINDO REYES
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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El presente Manual de Procedimientos de la Coordinacion de Prevencion del
Delito fue elaborado en la administracion 2025-2027.
Fecha de Elaboracion: Marzo del 2025.
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© Ayuntamiento de Temascalcingo 2025-2027

COORDINACION DE PREVENCION DEL DELITO

Av. Tecamac SN, Col. Centro, Temascalcingo, México.
Marzo 2025

Impreso y hecho en Temascalcingo, Estado de México.

La reproduccion total o parcial de este documento se autoriza siempre y cuando
se del crédito correspondiente a la fuente.
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